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Préambule
Cette documentation est destinée aux utilisateurs du logiciel MLM. Elle a pour objectif d’informer sur les nouveautés

et les correctifs de la version 12.20. Le descriptif détaillé est disponible dans l’aide en ligne accessible depuis le logiciel.

Prérequis techniques
Les systèmes d’exploitation supportés par le GIE SESAM-Vitale sont listés ici.

Spécificationstechniques

Systèmed'exploitation
Navigateur Internet
(avec Adobe Reader)

Système d’exploitation Navigateur

OS 64 bits* Firefox v131 Chrome v129 Safari v18 Edge v129

PC Windows Pro
11
10

x x NA x

MAC macOS

15.0 Sequoia *

14.0 Sonoma

13.1 Ventura

12.0 Monterey

x x x

NA

* La connexion des TLAs n’est pas fonctionnelle sur les ordinateurs équipés d’un processeur Intel

Mémoire Mémoire : 4Go de mémoire RAMminimum, 8Go recommandés

Connexion internet /
réseau

Haut débit. Attention, les débits suivants sont les débits minimums requis pour l’utilisation classique de
MonLogicielMedical.com. La façon dont vous utilisez votre poste (lecture, téléchargement, utilisation par des
applications...) peut occasionner des ralentissements et donc la nécessité d’avoir un débit supérieur.

Nb d’utilisateurs simultanés Débit descendant minimum requis Débit montant minimum requis

1 à 2 4 Mbit/s 0,2 Mbit/s

3 à 5 10 Mbit/s 2 Mbit/s

6 à 10 20 Mbit/s 5 Mbit/s

10 à 20 40 Mbit/s 10 Mbit/s

La configuration réseau (pare-feu, routeur, etc.) doit permettre une
connexion externe via les ports 80 et 443 pour les URL suivantes :

• *.monlogicielmedical.com
• *.cegedim.com
• *.cegedim-hds.fr
• *.maiia.com

• *.bcbdexther.fr
• *.e-fse.fr
• *.resip.fr

Également, le port 6081 doit permettre aussi
une connexion externe sur l’adresse IP :
Pour jFSEv1** : 80.94.182.72
Pour jFSEv2** : 185.113.42.199

Résolution d’écran Recommandée : 1920x1080 (1080p). Taille d’écran 22, 24 ou 27 pouces

Programme « Lecteur
de cartes » ****

jFSEv1** : 2.38 (compatible PC 64bits et macOS)
jFSEv2** : 3.19 minimum (compatible PC 64bits et macOS)

Lecteur de cartes PS et
Vitale***

Lecteur de carte bi-fente homologué 1.40 par le GIE SESAM Vitale compatible avec l’ordinateur et son système
d’exploitation.MLM est compatible lecteur PC/SC.

Dynamsoft Version 18.4.1

* 64 bits : cela réfère à la façon dont le processeur traite les informations. Voir les spécifications de l'appareil pour connaitre le type de
système utilisé.
** jFSEv1 et jFSEv2 font référence à la version du moteur de facturation (à terme, jFSEv2). La version 3.19 du lecteur de carte n’est pas
compatible avec jFSEv1.
*** Depuis le 1er janvier 2022, le GIE SESAM Vitale n’assure plus de support pour le GALSS, composant qui permet de gérer les échanges entre
le lecteur de cartes PSS (Protocole Santé Social) et le logiciel
**** Pour installer le lecteur de carte (Daemon) et effectuer sa mise à jour, il est nécessaire d’être Administrateur du poste. En cas de
dysfonctionnement, merci de vous rapprocher de votre service informatique.
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Recherche de Produits

Au niveau de la recherche de Produits lors d’une prescription de médicaments si la limite de 50 résultats est atteinte

il est possible d’étendre la recherche et de voir plus de résultats en cliquant sur « Voir plus » :

S’il reste encore trop de produits à afficher une indication invitant à affiner la recherche est proposée/
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Correctifs de la version

Général

• La gestion des situations temporaires est corrigée, le message « Erreur lors de la création de la situation

temporaire » n’apparait plus.

• Certains problèmes de chargement du dossier médical (sections vides) pour des patients avec INS qualifiée

ont été gérés.

• L’information « Pensez à rendre la carte vitale au patient » n’apparait plus de manière aléatoire et est

correctement positionnée.

• L’affichage de sections vides après la fusion de deux dossiers patients n’est plus d’actualité

• Le problème d’intégration des résultats de laboratoire depuis une messagerie Apicrypt est résolu, ainsi que

l’intégration des résultats en PDF

• La lecture d’un QR code d’application carte vitale ne provoque plus l’erreur « APCV:1000 » et l’on peut

accéder au dossier patient

• L’affichage dupliqué des noms et prénoms des patients en haut des prescriptions a été corrigé

Synchronisation MAiiA

• Il n’y a plus de blocage sur le partage des documents de MLM vers MAiiA pour les profils administratifs

• Les dossiers patients fusionnés dans MLM ne sont plus affichés en double dans MAiiA

• Les cas de création de doublons suite à une synchronisation MAiiA sont maitrisés et ne se reproduiront pas

• Les erreurs de synchronisation entrainant le message « Le patient n’est pas encore synchronisé » alors

qu’une synchronisation a été effectuée ont été corrigées

• Il n’y a plus de problématiques de changement de communes dans le dossier administratifs lors d’une

synchronisation patient MLM-MAiiA


